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1. Allgemeines 

Die Firma DynaTag AG mit Sitz in Lachen SZ, Schweiz, entwickelt und betreibt die 
Thync.it Plattform.  

Die Thync.it Plattform wird über das Internet weltweit und für jedermann zur Verfügung 
gestellt. DynaTag behält sich das Recht vor, jederzeit Mitglieder zu löschen, deren 
Zugang zu limitieren und deren Daten endgültig zu löschen sofern sie sich nicht an diese 
AGB’s halten oder die Plattform für in ihren Ländern illegale Zwecke zu missbrauchen. 
Missbrauchsfälle werde den zuständigen Behörden weitergeleitet. 

Es gelten die Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen von Thync.it und 
shop.mythync.com und die Datenschutzerklärung.  

Allgemeine Geschäftsbedingungen des Bestellers oder des Thync-Konto-Inhaber finden 
keine Anwendung, auch dann nicht, wenn der Besteller auf solche verweist. 

Änderungen und Ergänzungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 
bedürfen der Schriftform. 
 
2. Leistungsumfang 

DynaTag AG stellt die Thync.it Plattform allen Mitgliedern kostenlos zur Verfügung. 
Kontoeröffnung, Mitarbeiterregistrierung und Anpassung von Firmeninformationen 
können jederzeit und kostenlos durchgeführt werden. Einzelne Thync’s und Module 
können über den eigenen Webshop oder Thync.it-Händler gekauft werden. In der 
Grundversion werden keine Lizenzgebühren erhoben. 

Die Thync.it Plattform ist über das Internet frei und jederzeit verfügbar. 
Länderspezifische Zensuren können aber nicht berücksichtigt werden.  

Mit der Eröffnung eines Kundenkontos stimmt der Benutzer automatisch vollumfänglich 
und vorbehaltslos diesen AGB und Datenschutzerklärung zu.  

Der Kunde kann die Plattform jederzeit benutzen und Daten erfassen, hochladen, 
ändern, löschen und teilen. Sämtliche Kundendaten und Kundendateien (Texte, Bilder, 
Videos, Dokumente, etc) verbleiben im Besitz des Kunden. Nur Daten, welche auf dem 
Pinboard geteilt werden gehören der Allgemeinheit und dürfen zu nicht kommerziellen 
Zwecken weiterverwendet werden. Auch erlischt der Rechtsanspruch an den Bildern und 
Inhalten. Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklärung.  

DynaTag AG oder Drittanbietern erhalten zu keinem Zeitpunkt die Exklusivrechte an den 
hochgeladenen Daten. Die Daten können durch den Cloudanbieter während dem 



Hochladen überprüft und allenfalls gelöscht werden. Es besteht kein Anspruch auf 
uneingeschränkte Datenspeicherung. Aus rechtlichen Gründen kann DynaTag jederzeit 
illegale oder nicht angemessene Inhalte sofort und ohne vorhergehende 
Benachrichtigung von den Servern (und Backup-Servern) löschen.  

3. Werbeprospekte und -kataloge 

Angaben in Prospekten und Katalogen sind nicht verbindlich. Angaben in technischen 
Unterlagen sind nur verbindlich, soweit sie ausdrücklich zugesichert sind. 
 
4. Preise 

Die Benutzung der Thync.it Plattform ist kostenlos.  

Thync’s (Datenordner) können über den Webshop oder Thync.it Händler gekauft und 
direkt Ihrem Konto zugewiesen werden. Thync’s können einzeln oder in Gruppen gekauft 
werden. Auch können einzelne Thync’s bereits einem Produkt zugeteilt werden.  

Es besteht die Möglichkeit Thync’s für ein anderes Konto zu beziehen und dort 
einbuchen zu lassen.  

Zusatzmodule oder Upgrades können ebenfalls über den Webshop oder Thinc.it Händler 
gekauft und aufgeschaltet werden.  

Es gelten die festgelegten Preise im Webshop ohne Mehrwertsteuer. Verpackung- und 
Versandspesen werden zusätzlich verrechnet.  

Bei kundenspezifischen Projekten gilt die schriftliche Auftragsbestätigung.  

5. Liefertermine 

Liefertermine haben lediglich einen informativen Charakter. Der Liefertermin verschiebt 
sich entsprechend, wenn Hindernisse auftreten, die DynaTag AG trotz gebotener 
Sorgfalt nicht abwenden kann. 

Die Nichteinhaltung von Lieferfristen und –terminen berechtigt nicht zur Geltendmachung 
von Schadenersatz. 

Thync Codes können als Download innerhalb des Bestellprozesses im Webshop zur 
Verfügung gestellt werden. Der Kunde erhält die neu generierten Codes innerhalb einer 
(1) Stunde in sein Konto geliefert. Ausserdem erhält der Kunde die Codes als Excelliste 
per E-Mail des Bestellers zugestellt.  

6. Zahlungsbedingungen 

Im Webshop werden Vorauszahlung und Kreditkarten akzeptiert.  

Rechnungen von DynaTag AG sind bis spätestens am 30. Tag nach Rechnungsdatum 
zu bezahlen. DynaTag AG kann die Zahlungsbedingungen aufgrund einer 
Bonitätisprüfung jederzeit anpassen.  

Hält der Besteller die vereinbarten Zahlungstermine nicht ein erhält so hat er ohne 
Mahnung vom Zeitpunkt der Fälligkeit an einen Verzugszins zu entrichten. 



7. Eigentumsvorbehalt 

DynaTag AG bleibt Eigentümerin der von ihr gelieferten Ware (insbesondere 
Konsignationsware) bis diese vollständig bezahlt ist. Der Besteller ermächtigt DynaTag 
AG, die Eintragung des Eigentums im amtlichen Register vorzunehmen und alle 
diesbezüglichen Formalitäten zu erfüllen. 

8. Übergang von Nutzen und Gefahr 

Nutzen und Gefahr gehen mit Abgang der Lieferung vom Lager der DynaTag AG auf den 
Besteller über. 

9. Retourwaren 

Retouren werden nur nach vorheriger Übereinkunft und komplett ausgefüllten RMA 
(Return to Manufacturer Authorization) zurückgenommen. DynaTag AG behält sich vor, 
dem Besteller bei Rücknahme von gelieferter Ware je nach Zustand mind. 10% vom 
Warenwert in Abzug zu bringen. 

Die Kosten für den Rücktransport trägt der Besteller. 

10. Prüfung und Abnahme 

Der Besteller hat die Lieferungen und Leistungen von DynaTag AG innert 5 Arbeitstagen 
zu prüfen und DynaTag AG eventuelle Mängel unverzüglich schriftlich bekannt zu geben. 
Unterlässt er dies, so gelten die Lieferungen und Leistungen - unter Vorbehalt allenfalls 
versteckter Mängel - als genehmigt. 

11. Gewährleistung 

Die Gewährleistungsfrist beträgt 24 Monate. Sie beginnt mit der Aktivierung des Thync’s 
beim Kunden, spätestens aber ein Jahr nach Lieferung des Thync’s. 

Bei rechtzeitiger Prüfung und unverzüglicher Mitteilung ist DynaTag AG unter 
Ausschluss des Wandelungs- und Minderungsanspruches und Verzicht des Bestellers 
auf weitere Schadenersatzansprüche nur zur Nachbesserung innerhalb angemessener 
Frist verpflichtet. 

12. Ausschluss weiterer Haftung 

Sämtliche Daten werden ausschliesslich beim Cloudanbieter gespeichert. Die 
Gewährleistung der Datensicherheit, Backup’s und Löschung unterliegt dem jeweiligen 
Cloudanbieter.  

Es besteht kein Anspruch auf Backup der Daten sofern der Kunde diese selbst gelöscht 
hat. Aufgrund der Datenschutzverordnung muss garantiert werden, dass durch den 
Kunden gelöschte Daten definitiv und unwiderruflich gelöscht werden.  

Die Backups beschränke sich auf Datenverlust in Datenverarbeitungszentrum. Es ist 
darum möglich, dass eine zusätzliche Datensicherung an einen anderen geografischen 
Ort der Welt gespeichert werden.  



Darüber hinaus gehende Ansprüche des Kunden, insbesondere nicht ausdrücklich 
genannte Ansprüche auf Schadenersatz, Minderung oder Rücktritt vom Vertrag sind 
ausgeschlossen. Der Kunde hat in keinem Fall Anspruch auf Ersatz von Schäden, die 
nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, wie Produktionsausfall, Verlust von 
Aufträgen, entgangener Gewinn sowie andere mittelbare oder unmittelbare Schäden. Die 
zwingenden Bestimmungen des schweizerischen Produktehaftpflichtgesetzes bleiben 
vorbehalten. 

13. Markenrechte 

Die Rechte an allen Marken, Logos, Fotos und Texten im Zusammenhang mit Produkten 
der DynaTag AG in Ausstellungs-, Verkaufsförderungs- und POS-Material sowie in 
Prospekten, Flyern und ähnlichen Unterlagen liegen ausschliesslich bei DynaTag AG. 

Die Belieferung mit solchen Materialien erfolgt unter der Voraussetzung, dass der 
Händler diese Rechte anerkannt. 

14. Änderung dieser Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen 

DynaTag AG behält sich Änderungen dieser Allgemeinen Geschäftsbeziehung jederzeit 
vor. 

15. Gerichtsstand und anwendbares Recht 

Das Vertragsverhältnis untersteht schweizerischem Recht. 

Gerichtsstand ist für beide Parteien Lachen SZ. DynaTag AG kann den Kunden auch vor 
den an seinem Sitz/Wohnsitz zuständigen Gerichten belangen. Für 
Konsumentenverträge bleiben die zwingenden gesetzlichen Gerichtsstände vorbehalten. 
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